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细致 周到 勤恳 稳重
学校召开本科教学工作合格评估联络员工作布置会

（校党委书记郑畅讲话）

早春二月乍暖还寒，16 日下午，学校本科教学工作合格评估联络

员工作布置会在行政楼 3 号会议室召开。校党委书记郑畅出席会议，

监评中心主任梅琳及评估工作联络组全体人员参加了会议，会议由联

络组组长余宝睿主持。
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这次会议是继学校新学期评估工作会议后专门召开的一次联络员

工作布置会。随着学校评估工作进入倒计时，联络组全体人员以饱满

的热情，立即进入了工作状态。

校党委书记郑畅作重要讲话，她首先强调了联络员工作的重要性。

着重指出，联络员工作是评估工作中的重要环节，联络员是直接联系

评估专家的第一人，联络员工作是闭环的工作，既是留给专家的第一

印象也是最后印象，是一项全程、全方位、全面的工作，身为联络员

不仅是光荣的、更是责任重大。她希望大家提高认识、提升能力，不

断完善自我。其次，要分工协作，共同参与。她强调与会的每一个人

都是文华学院的命运共同体，与学校同呼吸、共命运。我们是文华，

文华就是我们，工作既有整体性，也要有分工。联络员工作每周都要

有安排，正面引导推进，培训和考核，通过考试、演讲、交流、沟通、

培训，进一步加强学习，提高相关技能，确保专家进校时工作的顺利

开展。她希望大家共同参与、共同建设、齐心合力把联络员这支队伍

建设好。她指出，“台上一分钟，台下十年功”，“外在形象+内在素

质”才能形成一个良好的整体综合素质。学校对联络员工作寄予了厚

望，大家一定要有信心完成好这项工作。现在是最后的冲刺阶段，一

定要过心理关、要经得住各种考验，拿得起、放得下，以高质量的工

作成效来评价检验自我。虚怀若谷、包容大度、积极上进、刻苦努力

才是真正的品质，才是支撑我们内心的最重要的力量。最后，她对联

络员工作提出了八个字要求：细致、周到、勤恳、稳重。要做到心里

有他人，眼里有活干，积极主动，脚踏实地，在最后的冲刺阶段，铆

足干劲，以高质量的服务为学校评估工作作出自己的最大贡献。
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（联络员工作会议现场）

监评中心主任梅琳对联络组整体工作安排作了布置，介绍了联络

组人员的分工情况和具体工作，并对照工作中的每一个环节作了详细

阐释说明，她希望联络组全体成员继续发扬不怕吃苦、细致认真的工

作精神，共同完成好此次任务。

联络组组长余宝睿对下一阶段的学习培训和接待相关工作作了布

置，强调了接待工作中的注意事项，后期将按照学校的要求将各项工

作逐一落实到位、完善提高。

（撰稿：监评中心 陈小徽）


